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Algemene Voorwaarden
Versie: 01-07-2025
Artikel 1. Definities
1.1 201FitLab: 201FitLab, gevestigd te Haarlem.
1.2 Klant: Iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruik maakt van de diensten van 201FitLab.
1.3 Diensten: Alle door 201FitLab aangeboden activiteiten, behandelingen, trainingen en workshops, zowel op locatie als online.
1.4 Overeenkomst: De overeenkomst tussen de klant en 201FitLab met betrekking tot de geleverde diensten.
Artikel 2. Toepasselijkheid en beëindiging door 201FitLab
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten en andere rechtsverhoudingen tussen 201FitLab en de klant.
2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.
2.3 201FitLab behoudt zich het recht voor het lidmaatschap of de overeenkomst per direct eenzijdig te beëindigen bij wangedrag, herhaaldelijke schending van huisregels, frauduleus handelen of andere zwaarwegende redenen. In dergelijke gevallen is er geen recht op restitutie van reeds betaalde bedragen.
Artikel 3. Aanmelding en betaling
3.1 Aanmelding voor het lidmaatschap voor 201FitLab geschiedt via de Trainin app.
3.2 De klant is verplicht het volledige bedrag van de dienst vooraf te betalen via SEPA-incasso of iDEAL-betaalverzoek.
3.3 Bij niet-tijdige betaling behoudt 201FitLab zich het recht voor de dienstverlening op te schorten of te beëindigen.
3.4 Bij stornering of foutieve betaling mag 201FitLab €7,50 aan administratiekosten in rekening brengen.
3.5 Bij herhaald storneren (>2 keer) kan 201FitLab eisen dat het volledige resterende bedrag in één keer vooruitbetaald wordt.
3.6 Niet-gebruik van faciliteiten geeft geen recht op restitutie.
3.7 Tijdens vakanties en feestdagen loopt de betalingsverplichting door.


Artikel 4. Annulering en wijziging van afspraken
4.1 Annulering van afspraken dient minimaal 24 uur van tevoren te geschieden.
 4.2 Bij te late annulering behoudt 201FitLab zich het recht voor het volledige tarief in rekening te brengen.
 4.3 Wijzigingen van geplande afspraken kunnen enkel in overleg en op basis van beschikbaarheid worden doorgevoerd.
Artikel 5. Gedrag, veiligheid en aansprakelijkheid
5.1 Klanten zijn verplicht verantwoord om te gaan met apparatuur en faciliteiten. Onjuist of roekeloos gebruik kan leiden tot uitsluiting.
5.2 Deelname aan activiteiten is volledig op eigen risico.
5.3 Klanten zijn zelf verantwoordelijk voor het melden van medische aandoeningen, blessures of andere fysieke beperkingen voorafgaand aan deelname.
5.4 201FitLab is niet aansprakelijk voor schade, verlies of diefstal van persoonlijke eigendommen.
5.5 201FitLab is slechts aansprakelijk voor directe schade als gevolg van opzet of grove nalatigheid.
Artikel 6. Privacy en communicatie
6.1 201FitLab verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
6.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor administratieve doeleinden en het verlenen van diensten.
6.3 Alle communicatie over boekingen, wijzigingen en betalingen verloopt via de Trainin app of e-mail. De klant is verantwoordelijk voor het actief controleren van deze berichten.
Artikel 7. Overmacht
7.1 201FitLab is niet gehouden aan verplichtingen indien deze worden verhinderd door overmacht, zoals natuurrampen, pandemieën, storingen of andere buiten de macht liggende omstandigheden.
Artikel 8. Beeldmateriaal
8.1 Tijdens trainingen of evenementen kan beeldmateriaal worden gemaakt voor promotionele doeleinden (bijv. op social media of website).
 8.2 Indien een klant hier bezwaar tegen heeft, dient dit voorafgaand aan deelname kenbaar te worden gemaakt via 201fitlab@201fysiosport.nl.


Artikel 9. Geschillen
9.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
9.2 Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien geen oplossing wordt bereikt, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter te Haarlem.
Artikel 10. Wijzigingen
10.1 201FitLab behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden te wijzigen.
10.2 Wijzigingen worden minimaal 30 dagen vooraf aangekondigd via de website of per e-mail.

Contactgegevens
201FitLab
Zijlweg 9-11 2013 DA Haarlem
✉ 201fitlab@201fysiosport.nl
🌐 www.201fysiosport.nl
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